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Whistleblowing: normativa e guida operativa per gestori delle segnalazioni

DESCRIZIONE

Il corso " Whistleblowing: normativa e guida operativa per gestori delle segnalazioni "offre un percorso
operativo e concreto per acquisire le competenze necessarie a gestire  efficacemente le segnalazioni
ricevute, alla luce del D. Lgs. 24/2023 , delle nuove Linee Guida ANAC sui canali interni e della Guida
Operativa di Confindustria, che offre indicazioni pratiche particolarmente utili per le imprese. Un focus
specifico è dedicato alle connessioni tra la disciplina whistleblowing e la responsabilità amministrativa degli
enti (D. Lgs. 231/2001), nonché alla disciplina privacy (Reg. UE 2016/679 e D. Lgs. 196/2003 e ss.mm.). Al
centro della trattazione sono gli adempimenti concreti in capo a chi è stato nominato dall'azienda gestore
del canale interno di segnalazione: dalla ricezione della segnalazione alla sua archiviazione, passando per
l'istruttoria, i tempi di legge e la gestione della riservatezza.

PROGRAMMA

PROGRAMMA DIDATTICO:

1. Il quadro normativo di riferimento
– Il D. Lgs. 24/2023: ambito soggettivo e oggettivo, canale interno, canale esterno ANAC e divulgazione
pubblica
– Le nuove Linee Guida ANAC n. 1/2025 (delibera n. 478 del 26/11/2025) sui canali interni: autonomia
operativa del gestore, canali ammessi (esclusione di e-mail e PEC non conformi), sanzioni fino a 50.000 euro
– La Guida Operativa di Confindustria: indicazioni pratiche per le imprese e per i gruppi societari
– Le interazioni con il D. Lgs. 231/2001: canale di segnalazione, Modello di Organizzazione e Gestione, ruolo
dell’Organismo di Vigilanza
– I profili privacy: Reg. UE 2016/679 e D. Lgs. 196/2003, titolare del trattamento e rapporti con il DPO
2. Il ruolo e i poteri del gestore delle segnalazioni
– Nomina, requisiti di imparzialità, indipendenza e competenza; i casi di incompatibilità
– L’autonomia istruttoria del gestore e i (nuovi) limiti al coinvolgimento degli organi di governance
– La riservatezza dell’identità del segnalante, del segnalato e dei terzi coinvolti; le misure di protezione dalle
ritorsioni
3. La gestione operativa della segnalazione
– Le modalità di ricezione ammesse: forma scritta, forma orale, incontro diretto su richiesta
– L’esame preliminare e la verifica dei presupposti di ammissibilità
– L’avviso di ricevimento (entro 7 giorni) e il riscontro al segnalante (entro 3 mesi dall’avviso)
– L’istruttoria: raccolta degli elementi, audizioni, coinvolgimento di altre funzioni aziendali
– Conclusione del procedimento, archiviazione e conservazione della documentazione
4. Esercitazioni e casi pratici (eventuale)
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OBIETTIVI FORMATIVI

• Conoscere il quadro normativo del D. Lgs. 24/2023 e le novità introdotte dalle Linee Guida ANAC (delibere
n. 478 e 479/ 2025) sui canali interni di segnalazione;
• Applicare le indicazioni operative delle Linee Guida di Confindustria;
• Comprendere ruolo, requisiti di imparzialità, indipendenza e competenza del gestore, i casi di
incompatibilità e il perimetro della sua autonomia decisionale;
• Acquisire un metodo operativo per la ricezione, l’esame preliminare, l’istruttoria e il riscontro delle
segnalazioni nei tempi e nelle forme di legge;
• Gestire correttamente riservatezza, protezione dei dati personali, tutela dal rischio di ritorsioni;
• Curare i flussi informativi anche nei confronti di OdV e DPO.

DESTINATARI

Gestori del canale interno di segnalazione nominati ai sensi dell’art. 4 del D. Lgs. 24/2023.

DOCENTI

Docenti Faculty Assolombarda Servizi
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NOTE

Il corso sarà trasmesso via Microsoft Teams, con la possibilità di partecipare via web o app con l’utilizzo di pc
o smartphone.

I partecipanti iscritti riceveranno tutte le istruzioni di partecipazione e le slide del docente il giorno lavorativo
prima del corso.

Il corso non è video-registrato.

REQUISITI

● Pc o smartphone
● Buona connessione internet
● Microfono e webcam attivi

REFERENTI

Davide Inclimona (davide.inclimona@assolombarda.it / Cell: 348 0201 402)
Arianna Marchianò (arianna.marchiano@assolombarda.it / Cell: 345 4007 448)
Martina Gasparini (martina.gasparini@assolombarda.it / Cell: 347 6250 456)

DATE E PREZZI
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Live Webinar
-----
Edizione di: Febbraio 2027
Durata: 2 ore
Scheduling: 15/02/2027 dalle 10:00 alle 12:00

PREZZI:
Quota NON associato e privato: € 240.00  + IVA
Quota associato: € 200.00  + IVA
Sconto del 10% dal secondo partecipante
Sede: Aula Virtuale -
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