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DESCRIZIONE

Per promuovere una vera e stabile cultura della sicurezza nei luoghi di lavoro le competenze tecnico
normative non sono sufficienti e quindi € necessario superare i limiti connessi all'uso esclusivo di questo
approccio, completandolo e integrandolo con competenze complementari in grado di contribuire
all'attivazione di performance maggiormente efficaci e sicure. Dette competenze sono chiamate “cognitivo
relazionali”, competenze non tecniche o “non-technical skills” (NTS). Tra esse rientrano tutte quelle abilita a
livello cognitivo, comportamentale e interpersonale che non sono specifiche dell'expertise di una professione,
ma che sono trasversali e egualmente importanti per la riuscita di pratiche operative diverse e contribuiscono
al fine ultimo di mantenere il massimo grado di sicurezza. Le competenze non tecniche vengono
guotidianamente utilizzate e agite da tutti i soggetti presenti nei luoghi di lavoro, ma cido avviene troppo
spesso inconsapevolmente. Il corso presenta le competenze non tecniche piu frequentemente indicate in
letteratura e le completa con le Life skill, abilita di vita cruciali nel processo di sviluppo individuale e
nell’adattamento per tutto I'arco della vita, individuate dal’lOMS (Organizzazione mondiale della sanita).

PROGRAMMA

PROGRAMMA

e || contributo delle competenze non tecniche alla prevenzione dei luoghi di lavoro

e Presentazione di alcune NTS (Consapevolezza situazionale, Decision making, Gestione dei gruppi, Leaders
Gestione dello stress, Gestione della fatica)

Presentazione di competenze aggiuntive alle NTS (negoziazione, gestione del tempo, gestione dei conflitti)

Le Life Skill

Uso strategico delle NTS differenziato in relazione ai ruoli svolti nel sistema della sicurezza

La comunicazione interpersonale e organizzativa come metacompetenza

test verifica di apprendimento
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MODALITa DIDATTICA E VERIFICA APPRENDIMENTO

Il corso é progettato secondo le metodologie di apprendimento degli adulti, con lezioni interattive,
discussione di casi, lavori di gruppo, esercitazioni e filmati.

L’obiettivo e coinvolgere attivamente i partecipanti, stimolare la discussione di situazioni reali e favorire un
apprendimento efficace.

Il corso si svolge in lingua italiana (comprensione scritta e orale necessaria).

Ai sensi dell’Accordo Stato-Regioni del 17/12/2025: il “Documento progettuale” definisce la struttura del
corso; i risultati delle verifiche finali, svolti con test a risposta multipla o casi di studio, sono raccolti nel
“Verbale delle verifiche finali” e conservati nel “Fascicolo del corso” per almeno 10 anni

MATERIALE DIDATTICO

Saranno messe a disposizione specifiche dispense fuori commercio sulle tematiche del corso.

DOCENTI

Docenti Faculty Assolombarda Servizi
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DESTINATARI

Il corso di aggiornamento e rivolto ai responsabili e addetti ai servizi di prevenzione e protezione nonché
Dirigenti Preposti e Datori di Lavoro che svolgono il ruolo di RSPP.

Il corso e aperto anche agli HSE Manager, RU e tutti gli interessati all’argomento.

Il corso sara realizzato ai sensi del D.Lgs. 81/08 e s.m.i. e secondo quanto previsto dallaccordo Stato —
Regioni, sancito il 17 aprile 2025 e pubblicato in G.U. il 24 maggio 2025.

Come previsto dalla normativa vigente, per le edizioni organizzate in modalita live webinar, ogni partecipante
dovra collegarsi utilizzando un proprio dispositivo (PC o laptop) dotato di connessione stabile, webcam e
microfono funzionanti.

Non & consentita la partecipazione da smartphone né la condivisione del dispositivo tra piu partecipanti.

Al termine del corso verra rilasciato ai partecipanti un attestato di frequenza con verifica dell’apprendimento,
se sara stata garantita una presenza pari al 90% del monte ore.

a pari al 90% del monte ore, e superata la verifica di apprendimento, verra rilasciato I'attestato di frequenza.

REFERENTI
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Annarita Scippa (annarita.scippa@assolombarda.it / Cell: 342 9177 096 )

DATE E PREZZI

14 luglio 2026

Edizione di: Luglio 2026

Durata: 8 ore

Scheduling: 14/07/2026 dalle 9:00 alle 18:00

PREZZI:

Quota NON associato e privato: € 520.00 + IVA

Quota associato: € 410.00 + IVA

Sconto del 10% dal secondo partecipante

Sede: Assolombarda Servizi spa - Via Chiaravalle 8 - 20122 Milano -

20 novembre 2026

Edizione di: Novembre 2026

Durata: 8 ore

Scheduling: 20/11/2026 dalle 9:00 alle 18:00

PREZZI:

Quota NON associato e privato: € 520.00 + IVA

Quota associato: € 410.00 + IVA

Sconto del 10% dal secondo partecipante

Sede: Modalita sincrona a distanza, tramite la piattaforma Zoom -
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