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INTERAGIRE PIU’
EFFICACEMENTE CON |
CLIENTI ATTIVI E
POTENZIALI APPLICANDO
LE TECNICHE DELLA PNL

BUSINESS SKILLS
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&ﬂ@ ASSOLOMBARDA

SOCIETA BENEFIT

DESCRIZIONE

Strumenti e tecniche per le figure dei venditori e del personale di front-office che interagisce quotidianamente
con i clienti , per migliorare le proprie capacita di ascolto e di influenzamento del cliente, applicando alcuni
accorgimenti della PNL.

REFERENTI

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA

Interagire piu’ efficacemente con i clienti attivi e potenziali applicando le tecniche della PNL
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