
COMO HABLAR AL
TELEFONO

BUSINESS SKILLS



Como hablar al telefono

DESCRIZIONE

Come ricevere e lasciare messaggi semplici, come ricevere e gestire una insoddisfazione e relazionarsi
durante un conflict management telefonico

REFERENTI

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA
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