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DESCRIZIONE

lllustrare, attraverso casi di studio di successo, le fasi/attivita che possono portare alla corretta selezione di
fornitori nell’ambito dei servizi di facility management; offrire strumenti e metodologie per la determinazione
dei livelli qualitativi dei servizi, degli indicatori di prestazione e dei sistemi per il controllo delle attivita
prestate; evidenziare criticita e problematiche nell’ambito delle gare d’appalto.

REFERENTI

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA

Corso avanzato Facility Management - Come costruire un capitolato d’appalto e selezionare i fornitori
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