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&ﬂ@ ASSOLOMBARDA

SOCIETA BENEFIT

DESCRIZIONE

Trasferire concetti base concentrati su tecniche della comunicazione telefonica in emissione di chiamata;
potenziare modalita gia acquisite per prendere appuntamenti. Acquisire le conoscenze per preparare script in
funzione dei vari obiettivi

REFERENTI

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA

La telefonata in uscita: potenziare la propria abilita di contatto nelle telefonate in emissione di chiamata (8 ore)
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