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DESCRIZIONE
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SOCIETA BENEFIT

L’intervento formativo e rivolto a RLS che hanno svolto la formazione di base Il corso ha I'obiettivo di fornire
alla figura dellRLS, strumenti e conoscenze per partecipare in modo consapevole a questa importante
attivita, per la prevenzione dei rischi in azienda. Sviluppare le capacita personali di comunicazione dei
partecipanti affinché possano raggiungere una maggiore efficacia comunicativa attraverso il potenziamento
delle abilita di espressione delle proprie idee e di coinvolgimento degli interlocutori. Nello specifico, il corso
vertera sulle tecniche della comunicazione assertiva attingendo alle teorie piu attuali sulla comunicazione e a
guelle della psicologia cognitivo-comportamentale. |l presupposto di partenza € che le abilita comunicative
non siano innate, ma apprese e che quindi sia possibile e utile imparare a comunicare efficacemente.

PROGRAMMA

PROGRAMMA DIDATTICO

Socializzazione dei partecipanti e composizione collettiva della mappa dei pu

Proiezione di spezzoni di film incentrati sul tema della comunicazione

Discussione collettiva delle dinamiche comunicative osservate

Primo contributo didattico: I'assertivita, definizioni e stili

Riflessione collettiva sui propri stili comunicativi

Secondo contributo didattico: le tecniche di comunicazione assertiva

Esercitazione: analisi di un episodio comunicativo

Discussione d’aula e costruzione di uno strumento di auto-analisi delle dinamiche comunicative

Test di verifica dell’apprendimento

DOCENTI

Qualificati esperti del settore.
E prevista la presenza di un tutor per il coordinamento del processo didattico.
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DESTINATARI

Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza che abbiano gia svolto il corso base.
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SOCIETA BENEFIT

Premesso che il Testo Unico (D.Lgs.n. 81/08 del 9.4.2008) all'articolo 37, comma 12, prevede che la
formazione deve avvenire durante l'orario di lavoro e non pud comportare oneri economici a carico dei

lavoratori, le caratteristiche del corso sono le seguenti:
- durata: 8 ore
- partecipazione: 20 RLS massimo per corso

REFERENTI

Annarita Scippa (annarita.scippa@assolombarda.it / Cell: 342 9177 096 )

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA
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