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Performance Management

DESCRIZIONE

Lo scopo del Performance Management è quello di assicurare che gli obiettivi di un'organizzazione siano
costantemente raggiunti in modo efficace ed efficiente: viene infatti utilizzato per allineare le risorse, i sistemi
e le persone, agli obiettivi strategici. Il corso vuole fornire ai partecipanti degli strumenti per implementare e
gestire un processo di performance management e le varie fasi in cui si articola, migliorando la motivazione
delle persone e la loro performance. La metodologia prevede lezione frontale, esercitazioni in gruppo e
role-play/simulazioni di colloqui di feedback.

PROGRAMMA

PROGRAMMA DIDATTICO:

● Cos’è il Performance Management: identificare e condividere le competenze chiave per il successo di un ruolo
● Come si struttura un processo di performance management

1. definizione degli interlocutori
2. le fasi del processo
3. la definizione degli obiettivi

● Prepararsi a sostenere il colloquio di feedback

1. chiarire le aspettative e assegnare gli obiettivi in modo efficace
2. il feedback correttivo e la gestione dell’errore come opportunità di apprendimento
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DOCENTI

BARBARA SANGALLI – ha iniziato la sua carriera lavorando nelle Risorse Umane di un’azienda
multinazionale dove si è occupata di tematiche inerenti la gestione e lo sviluppo delle persone. Da 20 anni
realizza e coordina progetti di valutazione del personale, percorsi di formazione manageriale,
comportamentale e coaching guidata dalla sua passione per le persone.

DESTINATARI

A tutti coloro che desiderano acquisire tecniche e strumenti per strutturare un processo di performance
management e prepararsi a gestire i colloqui di feedback con i collaboratori.

NOTE

Orari giornata formativa:

9:00 – 9:15 Accreditamento partecipanti
9:15 – 13:00 Formazione
13:00 – 14:00 Pausa
14:00 – 18:00 Formazione
18:00 Conclusione

Coffee break a metà mattina e metà pomeriggio

REFERENTI
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Davide Inclimona (davide.inclimona@assolombarda.it / Cell: 348 0201 402)
Stefano Colognesi (stefano.colognesi@assolombarda.it / Cell: 345 8674 646 )

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA
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