
LA LEADERSHIP
EMOZIOANLE

BUSINESS SKILLS



La leadership emozioanle

DESCRIZIONE

Apprendere strategie di “comunicazione consapevole” volte al miglioramento delle relazioni, a prevenire i
conflitti interpersonali e favorire i processi decisionali. Analizzare i concetti dell’Analisi Transazionale come
strumento per l’interpretazione e il miglioramento delle relazioni e per la risoluzione dei problemi di
integrazione tra i diversi ruoli aziendali. Individuare stili di relazione volti ad accrescere la propria immagine di
leader e a gestire le situazioni conflittuali.

REFERENTI

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA
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